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С сентября 2011 года Кыштовская СОШ № 1 яв-
ляется пилотной площадкой инновационно-
го регионального проекта «Внедрение мо-
дели системы управления качеством обра-
зования в образовательных учреждениях 

Новосибирской области». Проект реализовывается в 
рамках комплекса мер модернизации общего образо-

вания Новосибирской области и направлен на повы-
шение качества образования в общеобразовательных 
учреждениях Новосибирской области. Его задача — 
создать такие условия для учащихся, чтобы они в даль-
нейшем смогли овладеть необходимыми компетенция-
ми, позволяющими получить выбранную профессию и 
стать успешными людьми. В ходе реализации проекта 
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В статье показано, как реализуемый региональный проект «Внедрение модели системы управления качеством 
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ских технологий проявилось в ориентации на практическую направленность обучения как одного из ведущих 
средств мотивации учащихся. В статье отмечено, что именно участие учителя в проекте инициировало система-
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The article we show how the Implementation of quality management system model project in educational institu-
tions of the Novosibirsk region has become a motivational basis for a school teacher’s updating of methodological tools. 
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каждое образовательное учреждение должно выстро-
ить свою систему управления качеством образования 
с учетом своих особенностей и ресурсов. Конечный ре-
зультат будет зависеть от умения управлять процесса-
ми создания среды, которая сможет удовлетворить и 
требования семьи, и требования государства.

Я активно работаю в проекте третий год, вхожу в со-
став творческой группы, являюсь внутренним аудито-
ром СМК. Мною изучены стандарты ISO, нормативно-
правовые документы по СМК, изучается опыт разра-
ботки и внедрения СМК через СМИ, интернет.

На сегодняшний день можно отметить следующие 
положительные тенденции моей педагогической дея-
тельности в результате участия в проекте:

1. Инновационное обновление методологической 
основы педагогического стиля, направленного на раз-
витие личности каждого учащегося, на активизацию 
познавательного интереса к предмету, творческую ак-
тивность.

2. Направленность инновационных педагогических 
технологий на практическую ценность обучения как 
одного из ведущих средств мотивации.

3. Стремление критически анализировать методи-
ческие рекомендации, опыт педагогов, собственную 
деятельность при выборе необходимых средств обуче-
ния, а также систематическое обновление планов-кон-
спектов в соответствии с новыми научно-методически-
ми подходами. В итоге наблюдается постоянная готов-
ность работать в инновационном режиме при разра-
ботке содержания образования и технологий его реа-
лизации.

4. Преобладание в практике работы учителя педа-
гогических технологий, позиционируемых как инно-
вационные: интерактивные (организационно-деятель-
ностные, ролевые, деловые игры, тренинги, компьюте-
ризированные и др.), а также индивидуальные техно-
логии.

Кроме того, в ходе реализации проекта постоянно 
осуществляется измерение традиционных показате-
лей качества образования и их корреляция. В резуль-
тате промежуточная диагностика моей инновацион-
ной деятельности показала, в целом, результативность 
принимаемых мер по обеспечению качества образо-
вания на основе внедрения модели управления каче-
ством. В то же время полученные результаты позволя-
ют выделить ведущие условия оптимизации качества 
образования и скорректировать дальнейшее планиро-
вание инновационной работы ОУ, в том числе осуще-
ствить разработку программы управления качеством 
образования в школе как одного из основных резуль-
татов инновационной деятельности по реализации 
проекта.

Ведется работа по развитию взаимодействия на-
шей школы с другими образовательными учреждени-
ями (через открытые уроки, семинары, мастер-классы, 
проведение окружного фестиваля проектной деятель-
ности). Мое участие в работе по реализации проекта в 

значительной степени способствует повышению мето-
дической, коммуникативной и исследовательской ком-
петенций. Активно использую в своей работе матери-
алы семинаров, практикумов, педсоветов, педагогиче-
ских чтений по теме проекта, внедряю на своих уроках 
современные педагогические технологии или их ком-
поненты, изученные в системе научно-методической 
работы в школе в период реализации проекта, наблю-
даю повышение качества своих уроков. Неоднократно 
принимала участие в конференциях, семинарах раз-
личного уровня, постоянно транслирую накопленный 
опыт.

Глубокий аналитический подход к подготовке каж-
дого урока, умение органично сочетать его цели и за-
дачи, организация нетрадиционных занятий (лекции, 
конференции, интегрированные уроки, уроки-иссле-
дования, погружения, семинары) позволяют макси-
мально реализовать учебные возможности учащихся, 
обеспечивают высокую качественную успеваемость. 
За время моего участия в проекте ученики показы-
вают оптимальный уровень обученности по предме-
там. При 100 % абсолютной успеваемости по русско-
му языку и литературе качественная успеваемость по 
русскому языку составляет 60–75 %, по литературе —  
84–89 %. Годовые и четвертные оценки учащихся под-
тверждаются при выполнении административных кон-
трольных работ, при сдаче ГИА и ЕГЭ, на устном экза-
мене по выбору. Показатель качественной успеваемо-
сти учащихся при сдаче ГИА (2012/2013 учебный год) 
составил 71 %, что выше районного показателя (56 %).

Отмечается высокий уровень обученности учащих-
ся и при выполнении диагностических работ, прово-
димых центром мониторинга. При выполнении диа-
гностической работы в 10 «А» классе (2012/13 учебный 
год) 88, 24% учащихся показали результаты выше базо-
вого уровня.

Повысилось количество призовых мест в междуна-
родной лингвистической игре «Русский медвежонок», 
районных олимпиадах (за 3 года — 16 призовых мест): 
четверо победителей муниципального этапа район-
ной олимпиады принимали участие в областном туре 
всероссийской олимпиады школьников (2012, 2013 го-
ды). Также наблюдается повышение качества творче-
ских работ учащихся. В 2012 году 9 моих учеников уча-
ствовали в международном конкурсе «Краеведение в 
стихах: лимерик по-соседски», трое из них стали ди-
пломантами, остальные получили грамоты за актив-
ное участие. Работы дипломантов включены в элек-
тронный сборник лучших работ конкурсантов, разме-
щены на сайте областной библиотеки им. М. Горького, 
в журнале «Библиотекарь». Участница международно-
го конкурса «День Енота−2012» Чусова Ирина, учени-
ца 6 класса, заняла 2-е место в номинации «Поэзия». Ее 
работа вошла в электронный диск лучших работ. В 2013 
году ученица 10 класса Гореликова Юлия, участвуя в 
международном интернет-конкурсе «Память, береж-
но хранимая», стала лауреатом 3 степени. Ее работа 
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включена в электронный диск лучших работ. В 2013 го-
ду мои учащиеся результативно участвовали в дистан-
ционных олимпиадах по русскому языку. В олимпиа-
де для 7–8 классов дипломами победителей награж-
дены 3 человека (Покровская М., Енин Д., Еремина А., 
а в олимпиаде для 9–11 классов четверо получили ди-
пломы победителей (Воронин М, Дмитриев М., Литви- 
нов В., Гришмановская А.).

В конкурсе «Родное слово» мои воспитанники за-
няли 8 призовых мест по стране, во всероссийском 
конкурсе «Дети Гоголя» — 3 призовых места по стра-
не. Учащиеся под моим руководством демонстрируют 
исследовательские, проектные, информационно-ком-
муникативные умения. В 2012/2013 учебном году на 
окружной научно-практической конференции школь-
ников мои ребята успешно представили свои творче-
ские проекты, лучшим из которых был проект «Школь-
ная газета». В 2013 году мой ученик Воронин Максим 
принял участие в 9-й школьной международной заоч-
ной конференции «Проба пера». Его исследователь-
ская работа вошла в сборник работ конференции. 

В 2012 году принимала участие в работе Третье-
го Всероссийского слета учителей в Сочи, награжде-
на дипломами за распространение педагогическо-
го опыта по проекту УКО, проведение мастер-клас-
са. В 2013 году приняла участие во всероссийской на-
учно-практической конференции «Проблемы и пер-
спективы эффективного внедрения ФГОС», выступала 
с докладом «Формирование межкультурной коммуни-
кации и толерантности у современных школьников». 
Принимала участие в международном конкурсе класс-
ных руководителей «Самый классный класс» (2012 
год), во всероссийских конкурсах «Учитель-наставник»  
(2013 год), «Сценарий медиаурока с компьютером» 

(2013 год), «Лучшая презентация к учебному занятию» 
(2013 год). В 2013 году стала победителем районного 
конкурса методических разработок в двух номинаци-
ях: «Методическое обеспечение воспитательного про-
цесса» и «Методическое обеспечение учебного про-
цесса». Участвуя во всероссийском конкурсе «Учитель! 
Перед именем твоим…» (2013 год), получила серебря-
ную медаль. Представив свой проект, стала победите-
лем всероссийского конкурса «Мир молодости». Высо-
кая результативность моей педагогической деятельно-
сти позволила мне в этом году успешно принять уча-
стие в конкурсе «Лучшие учителя−2014» в рамках на-
ционального проекта «Образование» и стать победи-
телем.

Таким образом, работая в проекте, я полностью пе-
ресмотрела свою педагогическую деятельность (в том 
числе и использование инновационных технологий, 
эффективных методик диагностики, оценивания и ис-
следования удовлетворенности потребителей обра-
зовательного процесса) в соответствии с требовани-
ем системы менеджмента качества. Основным принци-
пом СМК является ориентация на потребителей (уча-
щихся, родителей), выявление их требований и оцен-
ка степени удовлетворенности предоставляемых об-
разовательных услуг. Можно отметить положительную 
динамику этих показателей, которая отражается в по-
вышении рейтинга преподаваемых мною предметов, 
уровня удовлетворенности учащихся и родителей.

Таким образом, работа в проекте «Внедрение моде-
ли системы управления качеством образования в об-
разовательных учреждениях Новосибирской области» 
позитивно повлияла на обеспечение высокого каче-
ства образовательного процесс и на повышение мое-
го профессионального мастерства.
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