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Экспорт образовательных услуг и интернацио-
нализация образования всегда являлись для 
российских университетов одним из наибо-
лее значимых критериев успешности разви-
тия, их ключевым конкурентным преимуще-

ством. Количество иностранных студентов, обучающих-
ся в вузе, служит маркером его востребованности и эф-
фективности программ высшего образования.

Как отмечает ряд исследователей, во всем мире су-
щественно возросло количество желающих обучаться 
за рубежом, набирает свои темпы академическая мо-
бильность. Студенты стараются проучиться пару семе-
стров в одной стране, а окончить обучение в другой, 

овладев тем самым не только знаниями нескольких 
языков, но и получив значительный объем специаль-
ных сведений о конкретном регионе и определенной 
стране в целом. Наблюдаемые изменения происходят 
в большей степени в области высшего и послевузов-
ского профессионального образования. По различным 
оценкам, в динамично развивающихся странах рост 
спроса на услуги образовательных учреждений дости-
гает 10–15 %, что свидетельствует не только об актив-
ности производителей услуг и потребителей, но и при-
стальном внимании со стороны инвесторов [1, c. 63].

Относительно роли российского высшего образо-
вания в мировой повестке существуют различные, по-
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рой диаметрально противоположные точки зрения. 
Ученые Санкт-Петербургского государственного поли-
технического университета утверждают, что Россий-
ская Федерация традиционно является одним из ве-
дущих игроков на международном рынке образова-
ния. Значительный теоретический и практический 
опыт работы по подготовке специалистов для зарубеж-
ных стран в системе отечественной высшей школы, на-
копленный более чем за полувековой период време-
ни, позволяет России удерживать лидирующие пози-
ции в рейтинге стран-реципиентов, предоставляющих 
образовательные услуги [3, c. 50]. Исследователи Ни-
жегородского государственного университета имени  
Н. И. Лобачевского отмечают, что экспорт российского 
образования сокращается и составляет около 2 % от об-
щемирового, тогда как лидер мирового рынка образо-
вательных услуг — США — стабильно удерживает 20 % 
и наращивает объемы в абсолютных и относительных 
показателях [2, с. 111]. При этом финансовые показате-
ли мирового рынка образовательных услуг достигают  
100 миллиардов американских долларов и экспорт обра-
зования следует рассматривать как фактор, стимулирую-
щий экономическое развитие страны в целом [5, с. 93].

Конечно, стоит различать экспорт образовательных 
услуг российских вузов в страны бывшего СССР, в ко-
торых сами программы реализуются на русском языке, 
от предложений образовательных программ ведущи-
ми российскими университетами на английском языке 
для граждан дальнего зарубежья. Да и мотивация ино-
странных студентов в первом и втором случаях кар-
динально различается. Если граждане стран СНГ рас-
сматривают обучение в российских вузах чаще с це-
лью получения формального документа об образова-
нии, то иностранные граждане выбирают российскую 
высшую школу по весьма различным причинам: от же-
лания приобщиться к этническим и культурным осо-
бенностям нашей страны до стремления обучаться на 
высокотехнологичных специальностях, близких к обо-
ронно-промышленному комплексу.

Если рассматривать русскоговорящих граждан 
стран бывшего СССР как целевую аудиторию продви-
жения программ высшего образования на русском 
языке, то наиболее существенными препятствиями 
экспорта образовательных услуг для российских вузов 
будут высокая стоимость обучения (на фоне более вы-
сокого уровня жизни в РФ по сравнению со странами 
СНГ), а также сложности социально-бытового характе-
ра — нехватка мест в общежитиях, проблемы с низкой 
толерантностью коренного населения по отношению к 
иностранцам и т. п.

Действенным механизмом преодоления этого пре-
пятствия является развитие в вузе образовательных 
продуктов (программ высшего образования) с приме-
нением электронного обучения и дистанционных об-
разовательных технологий (ЭО и ДОТ).

Реализация программ высшего образования с при-
менением ЭО и ДОТ ведется в Институте дистанцион-

ного образования (ИДО) Тюменского государственно-
го университета с 2003 года.

Учебный процесс с применением ЭО и ДОТ орга-
низуется по учебным планам образовательных про-
грамм в соответствии с требованиями федераль-
ного государственного образовательного стандар-
та. Использование ЭО и ДОТ предполагает проведе-
ние учебных, лабораторных и практических занятий, 
практик путем онлайн-взаимодействия преподавате-
ля и студента. Контроль качества освоения образова-
тельных программ включает в себя текущий контроль 
успеваемости, промежуточную и итоговую аттеста-
ции обучающихся. Текущий контроль и промежуточ-
ная аттестация осуществляются преимущественно 
компьютерным тестированием, итоговый контроль 
по дисциплине — посредством вебинара или с помо-
щью специально разработанной системы тестов. Те-
сты представляют собой стандартизированную систе-
му калиброванных заданий стандартной формы, по-
зволяющую надежно и объективно оценить уровень 
достижений испытуемых и выразить результат в чис-
ловом эквиваленте. Тестовые задания полностью со-
ответствуют содержанию дисциплины, предусмо-
тренной учебной программой. Проверка результатов 
промежуточного тестирования студентов ИДО (про-
кторинг) фиксирует возможные нарушения учебной 
дисциплины обучающимся.

Итоговая государственная аттестация в ИДО требует 
непосредственного (очного) присутствия обучающего-
ся. В соответствии с требованиями ФГОС и с целью обе-
спечения учебного процесса, самостоятельной и инди-
видуальной работы студентов была создана электрон-
ная информационно-образовательная среда (ЭИОС).

Информационная образовательная система ИДО 
обеспечивает веб-сервис по организации учебной ра-
боты студентов, взаимодействию между студентами и 
преподавателями, а также студентами и сотрудниками 
административных отделов, накоплению статистиче-
ской информации для отчетности и анализа. Основные 
потребители ресурса — студенты, преподаватели, со-
трудники административной части.

Электронная информационно-образовательная сре-
да ТюмГУ предназначена для:

• обеспечения информационной открытости уни-
верситета в соответствии с требованиями действую-
щего законодательства Российской Федерации в сфе-
ре образования;

• организации образовательной деятельности по 
реализуемым направлениям подготовки;

• обеспечения доступа обучающихся и работников 
в зависимости от места их нахождения к электронным 
информационным ресурсам посредством использова-
ния информационно-телекоммуникационных техноло-
гий и сервисов.

ЭИОС ТюмГУ выполняет следующие функции: 
• создание и изменение электронных образова-

тельных курсов;
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• работа преподавателя с элементами электронных 
образовательных курсов в личном кабинете: оценка 
работ, внесение баллов за работу на вебинарах;

• прохождение студентом в личном кабинете элек-
тронного обучающего курса по дисциплине на основе 
виртуальной обучающей среды Moodle;

• реализация балльно-рейтинговой системы зачета 
предмета, когда за прохождение модулей электронно-
го курса студенту начисляется определенное количе-
ство баллов, и оценку за экзамен по дисциплине мож-
но получить автоматом на основании суммарных бал-
лов за курс;

• составление учебного расписания для помощи 
студенту в самоорганизации учебного процесса в виде 
поощрения прохождения всех учебных заданий моду-
ля в установленные сроки;

• обмен сообщениями между студентами, препода-
вателями и сотрудниками ИДО;

• размещение информационных объявлений для 
преподавателей и студентов сотрудниками ИДО с воз-
можностью оповещения по электронной почте или 
СМС;

• хранение в системе данных по итоговой государ-
ственной аттестации; 

• хранение в системе данных по практикам;
• возможность вывода учебных документов на пе-

чать.
Составными элементами электронной информаци-

онно-образовательной среды ИДО ТюмГУ являются:
1. Электронные информационные ресурсы.
1.1. Официальный сайт ТюмГУ, режим доступа: 

http://www.utmn.ru.
1.2. Официальная группа ВКонтакте для обучаю-

щихся и работников ТюмГУ.
1.3. Социальная сеть ИДО ТюмГУ (форум), режим до-

ступа: http://forum.distance.ru.
1.4. Корпоративная почта.
2. Электронные образовательные ресурсы — база 

электронных учебно-методических комплексов дисци-
плин.

При поступлении в ИДО ТюмГУ студент получает до-
ступ в свой личный кабинет. Находясь в любом месте, 
имея устойчивое подключение к Интернету, учащийся 
может приступить к процессу обучения.

Достаточно широкие возможности для коммуни-
кации — одно из преимуществ ЭИОС ИДО. В форуме 
можно проводить обсуждение по группам, оценивать 
сообщения, прикреплять к ним файлы любых форма-
тов, в личных сообщениях и комментариях — обсудить 
конкретную проблему с преподавателем или методи-
стом лично. В чате обсуждение происходит в режиме 
реального времени.

В разделе личного кабинета «Расписание» пред-
ставлен список дел студента на текущую неделю, где 
отображаются вебинары, рекомендуемые сроки изу-
чения тем электронных учебников, сроки сдачи пись-
менных работ.

В разделе «Учебный план» студент может просмо-
треть список всех дисциплин семестра, расписание 
прохождения тем по каждой дисциплине и перейти к 
электронному курсу по выбранному предмету.

Для изучения дисциплин учебного плана разрабо-
таны и размещены в ЭИОС ИДО электронные курсы, 
содержащие тексты лекций, разбитые по темам, видео-
лекции, модули для сдачи письменных работ, различ-
ные дополнительные материалы: глоссарии, практику-
мы, дополнительные учебные издания и т. д.

Программной средой, обеспечивающей существо-
вание и функционирование в ЭИОС ИДО электронных 
курсов, является обучающая среда Moodle (модуль-
ная объектно-ориентированная динамическая учеб-
ная среда). 

Это свободная система управления обучением, 
ориентированная не только на обеспечение взаимо-
действия между преподавателем и учащимися, но и 
на организацию традиционных дистанционных кур-
сов. Главные возможности Moodle — в данной системе 
можно создавать и хранить электронные учебные ма-
териалы и задавать последовательность их изучения. 
Электронный формат позволяет использовать в каче-
стве «учебника» не только текст, но и интерактивные 
ресурсы любого формата от статьи в Википедии до ви-
деоролика на YouTube.

Все материалы курса хранятся в системе, их можно 
организовать с помощью ярлыков, тегов и гипертек-
стовых ссылок. Moodle ориентирована на совместную 
работу преподавателя и студента. В системе для этого 
предусмотрена масса инструментов: вики, глоссарий, 
блоги, форумы, практикумы. Система поддерживает 
обмен файлами любых форматов.

Использование в учебном процессе балльно-рей-
тинговой системы изменяет процесс сдачи сессии. На-
копленные баллы дают возможность студенту полу-
чить оценку за зачет или экзамен автоматом. Он имеет 
возможность направлять преподавателю письменные 
работы (курсовые, отчеты по практике и т. д.) в личном 
кабинете. Преподаватель, проверив работу, прикре-
пляет к ней файл с рецензией.

ЭИОС создает и хранит портфолио каждого обучаю-
щегося: все сданные им работы, оценки и комментарии 
преподавателя, сообщения в форуме. Также в ней мож-
но контролировать «посещаемость» — активность сту-
дентов, время их учебной работы в Сети. Такая органи-
зация учебного процесса в ИДО ТюмГУ позволяет при-
влекать не только российских, но и иностранных граж-
дан из стран СНГ на программы высшего образования 
более эффективно, чем на классическую очную форму 
обучения (таблица).

Наибольшее присутствие ТюмГУ за последние го-
ды отмечается на рынках образовательных услуг Ка-
захстана, Узбекистана и Таджикистана. Этому способ-
ствует как близость территориального расположения 
университета (на государственной итоговой аттеста-
ции студентам необходимо присутствовать лично), так 
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и высокая плотность представительств и консультатив-
ных центров на территории данных государств.

Развитие электронного обучения позволило ИДО 
ТюмГУ за последние пять лет нарастить долю приема 
иностранных граждан с 26 до 40 %, и этот процесс про-
должается. 

Таким образом, современные методы ЭО и ДОТ мо-
гут служить эффективным способом продвижения об-
разовательных услуг российских университетов как на 
территории стран СНГ, так и в перспективе в страны 
дальнего зарубежья.

Список литературы

1. Бурцева К. Ю. Тенденции интеграции и сотрудниче-
ства университетов в условиях глобализации экономики // 
Вектор науки Тольяттинского государственного универси-
тета. 2014. № 2. С. 63–67.

2. Кемаев К. В. Повышение экспорта образовательных 
услуг: опыт ННГУ им. Н. И. Лобачевского // Вестник Ни-
жегородского университета им. Н. И. Лобачевского. 2013. 
№ 3. Ч. 3. С. 111–116.

3. Никитина Е. А. Подготовка иностранных граждан в 
вузы Российской Федерации на основе гибких моделей об-
учения // Известия Волгоградского государственного тех-
нического университета. 2013. Т. 12. Вып. № 2. С. 50–58.

4. Обучение иностранных граждан в высших учебных 
заведениях Российской Федерации : стат. сб. Вып. 12. 
М. : Центр социологических исследований Минобрнауки 
РФ, 2015. 196 с.

5. Озерникова Т. Г. Факторы интеграции России в ми-
ровое образовательное пространство // Известия УрГЭУ. 
2015. № 2. С. 92–100.

№ 
п/п Страна Количество студентов 

очной формы в вузах РФ*
Количество студентов 
очной формы в ТюмГУ

Количество студентов 
по программам 

с применением ЭО и ДОТ 
в ТюмГУ

1. Азербайджан 5479 13 50

2. Армения 2639 9 12

3. Белоруссия 4695 2 14

4. Грузия 977 3 1

5. Казахстан 27 524 74 887

6. Киргизия 3591 4 5

7. Молдавия 3398 3 3

8. Таджикистан 6561 14 225

9. Туркмения 12 114 – 5

10. Узбекистан 6288 15 409

11. Украина 6029 16 26

Таблица
Контингент иностранных студентов в РФ и ТюмГУ в 2015 году

* По данным [4].
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