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чия состоят в том, что образование обязательно пред
усматривает формирование, а затем и проверку в про
цессе обучения образовательных результатов, являю
щихся средством производства и накопления социаль
ного и человеческого капитала.

На рубеже 1990-2000-х годов существенной кон
цептуальной инновацией стало значительное расши
рение самого понятия «образования». Сегодня под об
разованием понимается все, что нацелено на измене
ние установок и моделей поведения, а также действий 
людей путем формирования и развития у них новых 
компетенций (навыков, умений, алгоритмов).

Наряду с традиционным понятием «формальное 
образование», которое на протяжении столетий су
ществовало только в специально предназначенных 
для этого местах, располагало системой контроля об
разовательных результатов, технологиями и методи
ками обучения и завершалось получением специаль
ного документа (диплома или сертификата), в послед
ние несколько десятков лет параллельно формально
му появились новые виды образования: «неформаль
ное» и «информальное». В соответствии с Международ
ной стандартной классификацией образования (ISCED) 
(International Standard Classification of Education) ос
новные формы образования сегодня определяются 
так: «формальное образование» охватывает систему 
школ, колледжей, университетов, других институали
зированных учебных заведений, которые, как прави
ло, реализуют комплекс взаимосвязанных образова
тельных программ в качестве основного занятия для 
детей и молодежи (обычно в возрасте от 5-7 лет и до 
20-22 лет вплоть до начала трудовой деятельности). 
К преимуществам «формального образования» отно
сят: специализацию организации на оказании образо
вательных услуг, специально оборудованные для заня
тий помещения, подготовленный квалифицированный 
персонал, зарекомендовавшие себя методики обуче
ния и контроля образовательных результатов, репута
цию учреждения как нематериальный актив, государ
ственные аккредитацию и лицензирование.

К «неформальному образованию» относят любую 
организованную и длящуюся определенное время 
учебную деятельность, не попадающую в разряд «фор
мального образования». Она может происходить как в 
самой образовательной организации, так и вне ее стен, 
причем для обучаемых любого возраста. Отличитель
ной особенностью неформального образования явля
ется отсутствие аттестации по итогам обучения. Само 
обучение может носить как характер получения про
фессиональных навыков и знаний, так и знаний обще
культурного (просветительского) характера. Структу
ра, содержание занятий и методы обучения специаль
но не регламентируются.

Следует отметить, что именно здесь образование в 
своем «неформальном» виде тесно смыкается и прак
тически не разделимо с просветительством, однако, 
если в процессе обучения (даже и не завершаемом вы
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дачей документа) формируются образовательные ре
зультаты, которые могут быть впоследствии капитали
зированы и воспроизведены обучаемым, — это обра
зование, если процесс обучения состоит собственно 
в передаче информации, пусть и новой, то его смело 
можно отнести к просветительству.

Проиллюстрируем этот тезис несколькими примера
ми. Сегодня в Москве осуществляется крупномасштаб
ный проект «Активное долголетие». В рамках проекта 
реализуются сотни различных курсов обучения москов
ских пенсионеров в самых различных областях: инфор
мационные технологии, социальные коммуникации, ос
новы предпринимательства, иностранные языки, физи
ческая культура и т. п. В том числе немало курсов, посвя
щенных истории, географии и современной навигации 
в Москве. Чаще всего на таких курсах слушателей ин
формируют (рассказывают, а иногда используют видео
материалы) о городе, его исторических трансформаци
ях, демонстрируют работу различных приложений, ис
пользуемых современными электронными устройства
ми. Собственно этим информированием курс и ограни
чен, что дает основание отнести его и подобные ему к 
просветительской деятельности, однако, если и когда 
результатом обучения является демонстрация слушате
лем своей компетенции составить с помощью смартфо
на или другого устройства кратчайший маршрут до тре
буемого места посещения, а лучше разработать и прове
сти краткую экскурсию по городу (т. е. продемонстриро
вать образовательный результат), то тогда можно гово
рить об образовании.

Аналогичные примеры можно привести про весьма 
распространенные кулинарные курсы, в самом редком 
случае заканчивающиеся требованием (или хотя бы 
пожеланием) что-то приготовить и угостить своим ку
линарным изделием своих коллег по обучению, а, воз
можно, родственников и друзей. Приготовленное блю
до и есть в этом случае образовательный результат, а 
его вкусовые характеристики отражают качество обу
чения.

Как «неформальное образование», так и просвети
тельство сегодня активно реализуются, во-первых, в 
системе школьного образования в виде структурных 
подразделений для детей и взрослых: кружков, кур
сов, лекториев; во-вторых, учреждениями культуры: 
библиотеками, музеями, клубами; в-третьих, на базе 
новых инициативных групп и коммерческих структур, 
специализирующихся в области культурного досуга: КБ 
Стрелка, Теории и практики, COZY Moscow и др. в каче
стве создания новых креативных сообществ и измене
ния городской среды.

«Информальное образование» может включать лю
бые варианты образовательной деятельности, кото
рые не попадают в разряд «формального» или «нефор
мального» образования. Отличительной особенностью 
этого вида образования является отсутствие специаль
ной организационной формы, оно осуществляется на 
индивидуальном уровне (классический пример — са СИ
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мообразование), так и на групповом (например, на ра
бочем месте, в модели «управление знаниями» органи
зации, в группе по личным интересам или в семье во 
время проведения совместного досуга). «Информаль- 
ное образование» при всей своей «неформализован- 
ности» наиболее эффективно изменяет установки и 
модели поведения людей в повседневной жизни, поэ
тому иногда его называют «повседневным образовани
ем» и не идентифицируют с просветительством.

Показательно, что современные издательства де
ловой литературы, такие как «Альпина Бизнес букс», 
«Манн Иванов и Фербер», на протяжении последних 10 
лет ежегодно выпускают целые серии в контексте са
мопознания и саморазвития, которые позиционируют
ся как просветительская активность издательств. Инте
рес к самообразованию поддерживают различные се
тевые интернет-сообщества, организуют совместные 
походы в музеи, на выставки.

Монополия на образовательную деятельность, 
долгое время закрепленная за системой образования 
(школа, колледж, вуз), постепенно разрушается. В об
разовательную активность включаются различные но
вые и часто более гибкие и мобильные игроки, причем 
как институциональные (учреждения и организации), 
так и внеинституциональные (группы горожан, объе
диненные общими культурными, досуговыми, образо
вательными и просветительскими интересами), что по
рождает конкуренцию за одних и тех же потенциаль
ных и реальных клиентов.

Весьма показательно, что такое расширение актив
ности приводит к внешнему размыванию границ меж
ду образованием (в традиционном понимании, с из
меримыми и отчуждаемыми образовательными ре
зультатами) и просветительской деятельностью в ди
апазоне между просвещением, досугом, развлечени
ем. Зачастую человек не знает и не понимает, с чем ему 
предстоит столкнуться, а главное, что именно явится 
результатом процесса обучения: новая информация 
(знание) или новая компетенция (навык, умение, алго
ритм действий).

В этом случае основной особенностью и отличием 
каждого вида образования («формального», «нефор
мального», «информального») от просветительства яв
ляется его принципиальное позиционирование как ин
ститута формирования образовательных результатов, 
способных развить и умножить человеческий капитал.

2. Возможности образовательной организации 
(вуза) в реализации программ «неформального об
разования». Прежде всего отметим, что сегодня дея

тельность вуза успешно сочетает в себе и «формаль
ное», и «неформальное» образование. Например, про
ект МГПУ «Серебряный университет» для пожилых лю
дей в рамках уже упомянутого городского проекта 
«Активное долголетие» представляет собой вариант 
«неформального образования». Однако в этом проек
те участвуют другие организации: библиотеки, музеи, 
клубы, а также социальные досуговые центры.

В чем может проявляться преимущество вуза в ре
ализации «неформальной» образовательной деятель
ности на современном рынке образовательных ус
луг города? Прежде всего в том, что образовательные 
программы вуза направлены на формирование и про
верку образовательных результатов обучаемых. Мно
голетний формат «формального обучения» усиливает 
позиции вуза не только в формальном, но и в «нефор
мальном обучении».

Формат состоит из многолетнего опыта учебной 
деятельности, в том числе 20-летнего опыта компе- 
тентностной подготовки, апробированных учебных 
методик, разработанных и применяемых на практике 
КИМов, подготовленных и практикующих преподава
телей.

Именно этот формат позволяет нацелить обучае
мых на получение профессиональных навыков и ком
петенций (например, области педагогики или проект
ного управления), а также на формирование мягких на
выков и компетенций в области коммуникации и при
нятия решений.
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Я полагаю, что ни в каком учебном заведении образованным человеком стать нельзя. Но во всяком хоро
шо поставленном учебном заведении можно стать дисциплинированным человеком и приобрести навык, ко
торый пригодится в будущем, когда человек вне стен учебного заведения станет образовывать себя сам.

М. Булгаков
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